Information om utévandet av angerrétten
2020-02-06

Ratt att returnera:

Hos Joolin.se har du alltid ratt att returnera din bestallning i 14 dagar, under forutsattning
att varan ej ar anvand och orginalférpackningen bifogas. Skulle du upptacka att du bestallt
fel storlek, gar det givetvis bra att byta till en annan storlek. Vid byte eller retur betalar
kunden fraktkostnaden tillbaka till Joolin.se och kunden ar ansvarig for varorna tills varorna
natt Joolin.se

Skicka med ett brev dar du skriver personuppgifter, orsak till returen, och om du
forskottsbetalat via postforskott till vilken bank och bankkontonummer vi ska aterbetala.
Har du betalat via swish, aterbetalas via swish.

Ofta finns alla uppgifter som behdvs pa fakturan/féljesedeln som lag med i paketet.

Skicka paketet till: Joolin.se Fashion House, Norra sjobogatan 56, 50643 Boras

Utdver ovanstaende erbjudande skall vi enligt lagen om distansavtal och avtal utanfor
affarslokaler dven informera nedan rérande angerratt.

Angerriatt
Du har ratt att frantrada kopavtalet utan att ange nagot skal inom 14 dagar.
Angerfristen |6per ut 14 dagar efter att du tar varan i fysisk besittning.

Vill du utéva angerratten ska du till Joolin.se Fashion House skicka ett klart och tydligt
meddelande om ditt beslut att frantrada avtalet (t.ex. ett brev avsant per post). Du kan
anvanda mallen nedan, men du maste inte anvanda den.

Brevet skall skickas till Joolin.se Fashion House, Norra Sjébogatan 56, 50643 Boras

For att du ska hinna utdva din angerratt i tid racker det med att du sénder in ditt
meddelande om att du tanker utdva angerratten innan angerfristen gatt ut.

Om du nyttjar angerratten skall du omgaende skicka tillbaka varan till oss. Om varan
forskottsbetalats hos speditéren (postforskott) kommer aterbetalning ske direkt till ditt
bankkontonummer som du uppger nedan. Aterbetalningen kommer att ske utan onédigt
drojsmal. Vi far vanta med aterbetalningen tills vi fatt tillbaka varan fran dig eller tills du sant
in ett bevis pa att du atersant varan, beroende pa vilket som intraffar forst. Vi forbehaller oss
ratten for avdrag vid eventuella vardeminskningar enligt gdllande lag.

Du ska atersanda varan till oss eller dverlamna den till Joolin.se Fashion House, Norra
Sjobogatan 56, 50643 Boras utan onddigt dréjsmal och i vart fall senast 14 dagar efter den
dag da du meddelat oss om ditt beslut att frantrada avtalet. Angerfristen ska anses ha
iakttagits om du skickar tillbaka varorna innan denna fjortondagarsperiod 16pt ut.

Du kommer att fa betala de direkta kostnaderna for atersandandet av varan.

Du ar ansvarig endast for varornas minskade varde till foljd av annan hantering an vad som
ar nodvandigt for att faststalla varornas art, egenskaper och funktion.




Mall fér angerratten

Till: Joolin.se Fashion House
Norra Sjobogatan 56
5046 Boras

Jag meddelar harmed att jag frantrader mitt kopeavtal avseende foljande varor:

Artikelnummer Storlek Benamning:

Ordernummer:

Bestallningen gjordes den:

Bestallningen mottogs den:

Konsumentuppgifter:
Kundnummer hos Joolin:

Namn:

Adress:

Postnummer & ort:

Om aterbetalning begérs via bankodverforing:

Bank:

Clearing- & kontonummer:

Datum: Underskrift:




